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二 零 一 九 年 二 月 十 二 日  
公 共 圖 書 館 諮 詢 委 員 會  

第 三 十 四 次 會 議 討 論 摘 要  

 

香 港 公 共 圖 書 館 工 作 計 劃 (2019-20)  (文 件 PLAC 1 /20 19)  

 
1 .  委 員 備 悉 香 港 公 共 圖 書 館 2019- 20 年 度 的 工 作 計 劃 ， 並 提 出

以 下 意 見 ：  

( a )  就 推 廣 兒 童 閱 讀 風 氣 方 面 ：  

( i )   可 考 慮 將 幼 稚 園 主 題 書 籍 外 借 服 務 延 伸 至 初 小 。  

( i i )   以 創 新 的 方 法 進 一 步 推 廣 幼 兒 閱 讀 ， 幫 助 建 立 圖 書

館 「 樂 趣 無 窮 」 的 形 象 。  

( i i i )  增 加 不 同 類 型 的 館 藏 和 活 動 ， 協 助 父 母 於 伴 讀 的 過

程 中 學 習 如 何 透 過 圖 書 館 資 源 提 升 子 女 閱 讀 以 外 的

能 力 。  

 
(b )  就 推 廣 長 者 閱 讀 文 化 方 面 ：  

 
( i )  考 慮 將 主 題 書 籍 外 借 計 劃 擴 展 至 以 長 者 為 對 象 。  

 
( i i )  由 於 不 同 年 齡 組 別 的 長 者 所 關 注 的 課 題 或 有 不 同 ，   

可 更 針 對 性 地 購 置 館 藏 和 舉 辦 活 動 。  

 
( i i i )  招 募 樂 齡 組 故 事 大 使 ， 並 考 慮 加 強 與 相 關 非 政 府 機  

構 協 作 向 長 者 推 廣 閱 讀 。  

 
( i v )  提 供 長 者 服 務 大 使 ， 協 助 長 者 使 用 新 科 技 電 子 服 務  

和 其 他 圖 書 館 資 源 。  

 
( c )  就 推 廣 活 動 方 面 ， 委 員 舉 例 如 下 ：  

 
( i )  參 考 文 學 獎 比 賽 的 形 式 ， 針 對 新 一 代 舉 辦 更 多 元 化  

的 活 動 ， 提 升 他 們 對 圖 書 館 的 歸 屬 感 。  
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( i i )  邀 請 市 民 參 與 設 計 更 具 趣 味 的 流 動 圖 書 車 ， 加 強 宣  

傳 效 果 。  

 
( i i i )  參 考 時 下 年 青 人 熱 門 消 遣 ， 以 舉 辦 容 易 切 入 他 們 生  

活 圈 子 的 活 動 ， 增 加 寫 作 和 閱 讀 的 趣 味 。  

 
( i v )  於 圖 書 館 進 行 直 播 活 動 ， 邀 請 家 長 和 子 女 分 享 書 籍  

和 閱 讀 體 驗 ， 從 而 推 廣 親 子 閱 讀 ， 製 造 社 會 話 題 。  

 
(v )  定 期 舉 辦 書 友 會 ， 凝 聚 喜 愛 閱 讀 的 群 組 。  

 
(d )  就 加 強 有 關 圖 書 館 服 務 及 計 劃 的 宣 傳 和 訊 息 發 佈 方 面，委

員 有 以 下 建 議 ：  

 
( i )   就 幼 稚 園 主 題 書 籍 外 借 服 務 方 面 ， 除 了 於 圖 書 館 網    

頁 上 列 出 有 關 資 訊 ， 亦 可 以 電 郵 或 短 訊 形 式 通 知 相

關 持 分 者 。  

 
( i i )   與 區 議 會 合 作 推 廣 圖 書 館 服 務 和 計 劃 ， 更 廣 泛 地 宣  

傳 圖 書 館 豐 富 的 資 源 予 區 內 居 民 。  

 
( i i i )  善 用 網 上 平 台 和 社 交 媒 體 。  

 
( i v )   與 其 他 政 府 部 門 合 作 ， 配 合 其 活 動 主 題 推 廣 相 關 的

圖 書 館 館 藏 ， 達 至 協 同 宣 傳 效 應 。  

 
( e )  就 圖 書 館 的 長 遠 發 展 而 言，委 員 建 議 配 合 政 府「 智 慧 城 市 」

的 發 展 方 向 ， 增 加 新 科 技 設 施 及 投 放 資 源 於 數 碼 人 文 學

(d ig i ta l  huma ni t y)的 發 展 ， 整 合 圖 書 館 不 同 類 型 的 資 源 ，

以 便 讀 者 獲 取 更 全 面 的 資 訊 。  

 

 

圖 書 館 延 長 開 放 時 間 試 行 計 劃 的 檢 討 (文 件 PLAC 2 /2019)  

 
2 .  就 引 入 「 無 人 服 務 圖 書 館 」 運 作 模 式 延 長 圖 書 館 開 放 時 間 的

試 行 計 劃 ， 委 員 表 示 歡 迎 ， 並 提 出 下 列 建 議 ：  

( a )  加 強 宣 傳 圖 書 館 延 長 開 放 時 間 試 行 計 劃 ， 令 更 多 市 民 得

悉 有 關 的 安 排 。  
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(b )  新 增 服 務 時 段 的 使 用 率 不 高 ， 可 能 因 市 民 未 知 悉 有 關 試

行 計 劃 ， 應 考 慮 再 試 行 延 長 假 日 的 開 放 時 間 。  

 

 
( c )  考 慮 到 不 同 地 區 的 讀 者 有 不 同 需 要 ， 應 審 慎 選 擇 試 點 圖

書 館 ， 可 於 一 個 試 點 開 始 ， 檢 視 其 成 效 和 收 集 公 眾 意 見

後 ， 才 將 計 劃 推 展 至 其 他 試 點 圖 書 館 。  

 
(d )  可 考 慮 於 延 長 服 務 時 段 只 開 放 局 部 位 置 提 供 圖 書 館 服

務 ， 並 研 究 使 用 外 判 服 務 管 理 場 地 ， 以 提 高 成 本 效 益 。   

 
( e )  參 照 其 他 地 方 的 圖 書 館 的 經 驗 ， 提 供 24 小 時 服 務 的 效 果

並 不 理 想 ， 因 此 應 審 慎 考 慮 延 長 服 務 的 時 間 、 開 放 的 位

置 和 設 施 。  

 
( f )  考 慮 提 升 圖 書 館 閱 覽 地 方 的 舒 適 度 ， 以 吸 引 讀 者 於 夜 間

使 用 圖 書 館 服 務 。  

 

智 慧 圖 書 館 系 統  (文 件 PLAC 3 /2019)  

 
3 .    委 員 知 悉 公 共 圖 書 館 就 籌 劃 智 慧 圖 書 館 系 統 的 工 作 進 度 ， 並

提 出 以 下 意 見 ：  

( a )  為 建 立 初 次 使 用 的 成 功 經 驗，鼓 勵 讀 者 日 後 多 使 用 新 自 助

設 施，建 議 安 排 服 務 大 使 協 助 市 民 使 用 相 關 設 施，並 加 強

相 關 的 宣 傳 。  

 
(b )  建 議 利 用 新 穎 方 法，吸 引 並 鼓 勵 讀 者 參 與 閱 讀 計 劃 並 撰 寫

書 評 ， 從 而 製 造 讀 者 交 流 的 宣 傳 效 應 。  

 
( c )  除 了 將 無 線 射 頻 識 別 (RFID)技 術 應 用 於「 圖 書 館『 喜 』動 」

試 驗 計 劃 之 外，可 研 究 於 現 行 流 動 圖 書 車 應 用 的 可 行 性 。 

 
 

 

公 共 圖 書 館 諮 詢 委 員 會 秘 書 處  

二 零 一 九 年 八 月  


